
 

Verslag RvB d.d. 22 augustus 2023  1 
 

 
Verslag RvB-vergadering d.d. 22 augustus 2023 
 
Agendapunt Afspraak RvB-lid/dir Termijn 
    
 Opening 
 

Van de Raad van Bestuur is aanwezig: Maarten 
Camps 
 
Nathalie van Berkel en Johanna Hirscher zijn met 
vakantie. 

  

    
(1a) 
 

Conceptverslag RvB d.d. 8 augustus 2023 
 
Het verslag wordt vastgesteld. 

  

    
(1b) Kalender agendering vergaderingen RvB 

De Raad van Bestuur neemt kennis van de 
Kalender agendering vergaderingen RvB 

  

    
(1c) Overzicht actiepunten RvB-vergaderingen 

2023 
De Raad van Bestuur neemt kennis van het 
overzicht actiepunten RvB-vergaderingen 

  

    
 Hamerstukken   
    
(2) St. Jacobsstraat Utrecht 

BKWI is gehuisvest op de locatie St. Jacobsstraat 
400-420 te Utrecht. 
 
De Raad van Bestuur gaat akkoord met de 
stilzwijgende verlenging van de huurovereenkomst 
locatie Utrecht, St Jacobsstraat 400-420 voor een 
periode van 5 jaar vanaf 1 februari 2025 tot en 
met 31 januari 2030 

  

    
(3) Verkenning naar knelpunten en 

oplossingsrichtingen bij het functioneren van 
CBBS binnen het WIA-stelsel 
Voor ligt de bestuurlijke reactie op de ‘Verkenning 
naar knelpunten en oplossingsrichtingen bij het 
functioneren van het Claim Beoordeling- en 
Borgingssysteem (CBBS) binnen het WIA-stelsel 
‘door Toezicht SZW. 
 
Geconstateerd is dat het rapport zich niet beperkt 
tot CBBS en dat veel van de bevindingen 
betrekking hebben op de opzet van de wetgeving 
en de wijze waarop de beoordeling is 
vormgegeven.  
De bestuurlijke reactie gaat in op de onderstaande 
punten: 

- Voortdurende verbetering van CBBS en de 
Functionele MogelijkhedenLijst (FML); 

- Communicatie met cliënten over de 
beoordeling; 

- Knelpunten in het WIA-stelsel. 
De Raad van Bestuur gaat akkoord met de 
bestuurlijke reactie op de  ‘Verkenning naar 
knelpunten en oplossingsrichtingen bij het 
functioneren van het CBBS binnen het WIA-stelsel‘ 
van Toezicht SZW. 
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(4) U-toets tijdelijk besluit experiment 

inspanningsplicht WW 
 
Bij publicatie komen dit onderwerp niet voor 
openbaarmaking in aanmerking, omdat 
uitvoeringstoetsen door het Ministerie van SZW 
naar de Tweede Kamer gestuurd worden en 
daarmee openbaar gemaakt worden. 

  

    
(5) Checklist Hotspot COVID-19 

Het Rijk wil belangrijke informatie over de gang 
van zaken rond de COVID-19-pandemie zorgvuldig 
laten archiveren. Daarvoor moeten de betrokken 
organisaties COVID-19 als hotspot, in de zin van 
he Archiefbesluit, definiëren. Hotspots zijn unieke 
gebeurtenissen met een opvallende interactie 
tussen overheid en burger. Informatie die 
betrekking heeft op zulke hotspots mag na afloop 
van de bewaartermijn niet worden vernietigd, maar 
kan worden overgedragen aan het Nationaal 
Archief. 
 
Ieder halfjaar geven de betrokken Rijksorganisaties 
daartoe een stand van zaken over de hotspot door 
door middel van een checklist. 
 
De Raad van Bestuur gaat akkoord met het 
versturen van de ingevulde checklist hotspot 
COVID-19 aan de Programmadirectie Evaluatie en 
Verantwoording (DEV) van het Ministerie van 
Justitie en Veiligheid. 

  

    
(6) Uitkomsten UWV-evaluatie (Sociaal medische 

centra) SMC’s 
Kenniscentrum SBK heeft een evaluatie uitgevoerd 
van de resultaten van een aantal SMC’s.  
 
Het rapport ‘Evaluatie sociaal-medische centra’ 
brengt de prestaties in kaart van de teams die als 
eerste gestart zijn als SMC. De prestaties zijn 
geëvalueerd op vier onderdelen: kwantiteit van de 
dienstverlening, medewerkerstevredenheid, 
cliënttevredenheid en kwaliteit van de 
dienstverlening. De verwachting is dat de SMC-
werkwijze zorgt voor betere prestaties op deze vier 
onderdelen. De uitkomsten laten het volgende 
zien: 
- De kwantiteit van de dienstverlening is op een 

aantal onderdelen bij SMC’s beter dan het 
landelijk gemiddelde: de productie per arts is 
hoger, de tijdigheid van de beslissingen is 
hoger, en het percentage wachtende cliënten is 
lager. 

- De medewerkerstevredenheid en de 
cliënttevredenheid in de SMC’s verschillen niet 
veel van de niet-SMC’s.  

- De kwaliteit van de dienstverlening is niet 
aantoonbaar verschillend tussen SMC’s en niet-
SMC’s. 

- Bij de resultaatgebieden waar we per SMC-
kantoor kunnen meten, zien we vooral 
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verschillen tussen de vier SMC-kantoren, en 
niet zozeer verschillen tussen de SMC’s en niet-
SMC’s. 

Er zijn meer redenen waarom de beoogde effecten 
van de SMC-vorming niet op alle onderdelen 
gehaald worden, zoals een tekort aan personeel 
(met name verzekeringsartsen) en de veranderfase 
waarin de SMC’s verkeren. 
 
De Raad van Bestuur: 
- Neemt kennis van de ontwikkelingen binnen de 

sociaal-medische centra op de vier 
deelgebieden: kwantiteit, 
medewerkerstevredenheid, cliënttevredenheid 
en kwaliteit, aan de hand van de 
overkoepelende UWV-evaluatie van de SMC’s.  

- Gaat akkoord met de publicatie van de UWV-
evaluatie sociaal-medische centra, die medio 
oktober ook als bijlage met de Kamerbrief naar 
de Tweede Kamer zal worden gestuurd.  

- Gaat akkoord met de communicatie-acties 
waarmee externe en interne communicatie 
wordt gecommuniceerd over de 
onderzoeksbevindingen.  

    
 Ter kennisname   
    
(7) Convenant IND en UWV met betrekking tot 

derdelanders Oekraïne die het recht op 
dienstverlening door UWV verliezen 
Met de IND is een convenant opgesteld voor een 
eenmalige gegevenslevering. Het gaat daarbij om 
de persoonsgegevens van 3.000 tot 5.000 
derdelanders uit Oekraïne, die met ingang 4 
september 2023 hun verblijfstatus verliezen en 
daarmee het recht op dienstverlening door UWV. 
 
De Raad van Bestuur neemt kennis van het 
akkoord van de portefeuillehouder RvB dat de 
directeur SBK dit convenant met de IND 
ondertekent. 
 
Convenanten zijn één van de verplichte 
informatiecategorieën die (apart) gepubliceerd 
worden en zijn hier te vinden: Wet open overheid 
(Woo) (uwv.nl). 

  

    
(8a) 
 

Public Affairs 
De Raad van Bestuur neemt kennis van de monitor 
Public Affairs. 

  

    
(8b) 
 

Kalender publiciteit 
De RvB neemt kennis van de Kalender publiciteit, 
de kalender agendering RvB-vergaderingen en 
externe afspraken. 

  

    
(8c) 
 

Media 
De RvB neemt kennis van de Mediamonitor. 

  

    
(9) Mededelingen   

https://www.uwv.nl/nl/over-uwv/wet-open-overheid
https://www.uwv.nl/nl/over-uwv/wet-open-overheid
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De Raad van Bestuur heeft in de onderstaande 
districten negen Districtsmanagers Uitvoering bij 
SMZ benoemd: 
- District Overijssel en Gelderland Noord 
- District West-Brabant en Zeeland 
- District Den Haag en Leiden 
- District Rijnmond 
- District Midden en Oost Brabant 
- District Utrecht en Flevoland 
- District Noord 
- District Gelderland Midden en Zuid 
- District Noord-Holland Noord 
 
De benoemingen zijn ingegaan op 15 augustus 
2023 

(10) W.v.t.t.k/ 
Rondvraag 

Rondvraag/w.v.t.t.k. 
Hiervan wordt geen gebruik gemaakt. 

  

    
 




