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Geachte  

 

Op 12 oktober 2023 heeft UWV uw verzoek om informatie op grond van de Wet open overheid 
(hierna: Woo) ontvangen. Hierbij ontvangt u onze beslissing op uw verzoek. 
 
Woo-verzoek  

In uw verzoek is verzocht om de openbaarmaking van documenten met de volgende informatie: 
 
“Alle in documenten vastgelegde communicatie over alle (vermeende) datalekken die zich in 2021 

en 2022 bij het UWV hebben voorgedaan. Voorbeeld: een e-mail van een medewerker waarin 
melding wordt gemaakt van een (vermeend) datalek, notulen van overleggen waarin (vermeende) 
datalekken worden besproken, meldingen naar de Autoriteit Persoonsgegevens, terugkoppeling van 
de Autoriteit Persoonsgegevens, melding naar personen waarop het datalek ziet. Onder document 

dient te worden verstaan: documenten in de zin van artikel 2.1 van de Woo.”  
 
Voorafgaand contact 
Wij hebben zowel telefonisch als per e-mail contact met u gehad over uw verzoek. Wij hebben u 
laten weten over welke documenten wij beschikken. Hierin heeft u aanleiding gezien om uw 
verzoek te specificeren. U heeft aangegeven de volgende documenten te willen ontvangen: 

 
- Toetsingskader datalekken (versie december 2021) aangepast 
- Handreiking Impactvolle Datalekken 2.0 
- FP140 35659  01-22 Meldformulier voor tijdelijke of gedeeltelijke niet beschikbaarheid van 

applicatie - 8-2-2022 
- FP140 31352 01-22 Melden beveiligingsincident met persoonsgegevens - 8-2-2022 
- Brief niet voor u bestemd_datalek 

- 202106 Vaststellingsbrief_verkeerdebezorging  
- 202106 Vaststellingsbrief_postvermist 
- 202106 Vaststellingsbrief_onbevoegdeinzage_datalek 
- 202106 Vaststellingsbrief_onbevoegdeinzage_datalek 
- Statistieken 2021 
- Statistieken 2022 
- Het gehele achterliggende dossier over de in het register van datalekken eerste 15 gevallen 

over de jaren 2021 en 2022 in zowel de categorie 'Meldplichtig AP' als 'Niet Meldplichtig'.  

Datum 

5 december 2023 

 

Van 

 

Bestuurszaken/Juridische 

Zaken UWV 

E: @uwv.nl 

 

Ons kenmerk 

WOO 2023078 

 

Uw kenmerk 

- 

Onderwerp 

Beslissing op uw verzoek om informatie d.d. 12-10-2023 

art. 5.1 lid 2 sub e

art. 5.1 lid 2 sub e

art. 5.1 lid 2 sub e

art. 5.1 lid 2 sub e

art. 5.1 lid 2 sub e



- Het gehele achterliggende dossier van de eerste 15 gevallen uit 2021 en 2022 in de 
categorie ‘onbevoegde inzage’ voor zover deze niet reeds onder het vorige gedachte 

streepje vallen. 
 
Deelbesluit 
Vanwege de omvang van uw verzoek hebben wij met u afgesproken om uw verzoek met twee 
deelbesluiten af te handelen. Met dit eerste deelbesluit worden de beleidsmatige documenten, de 
statistieken en het datalekkenregister (gedeeltelijk) openbaar gemaakt.  

 
 
Inventarisatie documenten  
Naar aanleiding van uw verzoek is intern uitvraag gedaan of er documenten aanwezig zijn met de 

door u gevraagde informatie. De volgende documenten zijn aangetroffen. 

 

Nr. Documentnaam Beoordeling 

1 Toetsingskader datalekken (versie december 2021) aangepast 
 

Deels openbaar, 
geweigerd op grond van 
artikel 5.1 lid 2 

2 Handreiking Impactvolle Datalekken 2.0 
 

Deels openbaar, 
geweigerd op grond van 
artikel 5.1 lid 2 

3 FP140 35659  01-22 Meldformulier voor tijdelijke of 
gedeeltelijke niet beschikbaarheid van applicatie - 8-2-2022 
 

Deels openbaar, 
geweigerd op grond van 
artikel 5.1 lid 2 

4 FP140 31352 01-22 Melden beveiligingsincident met 
persoonsgegevens - 8-2-2022 
 

Deels openbaar, 
geweigerd op grond van 
artikel 5.1 lid 2 

5 Brief niet voor u bestemd_datalek 

 

Openbaar 

6 202106 Vaststellingsbrief_verkeerdebezorging Openbaar 

7 202106 Vaststellingsbrief_postvermist 
 

Openbaar 

8 202106 Vaststellingsbrief_onbevoegdeinzage_datalek 
 

Openbaar 

9 Statistieken 2021 
 

Openbaar 

10 Statistieken 2022 
 

Openbaar 

11 Datalekkenregister 2021 Deels openbaar, 
geweigerd op grond van 
artikel 5.1 lid 2 

12 Datalekkenregister 2022 Deels openbaar, 
geweigerd op grond van 

artikel 5.1 lid 2 

 

Zienswijze 
Er is sprake van een derde belanghebbende (Autoriteit Persoonsgegevens) bij de openbaarmaking 

van de documenten 11 en 12. De Autoriteit Persoonsgegevens is overeenkomstig artikel 4:8 

Algemene wet bestuursrecht in de gelegenheid gesteld hierover zijn zienswijze te geven.  

 

Uit de zienswijze kwam naar voren dat in de documenten 11 en 12 identificatienummers staan die 

niet openbaar gemaakt kunnen worden. Wij hebben deze zienswijzen betrokken bij onze 

belangenafweging. 

 

 



 
 

Overwegingen  
De documenten zijn beoordeeld aan de hand van de uitzonderingsgronden van de Woo.  
 
Met inachtneming van uw verzoek heeft UWV besloten om over te gaan tot een gedeeltelijke 

openbaarmaking van de door u opgevraagde documenten. Alle documenten zijn volledig 

geanonimiseerd op grond van artikel 5.1 tweede lid onder e van de Woo, met dien verstande dat 

alle namen, bedrijfsnamen, e-mailadressen, telefoonnummers of overige tot personen herleidbare 

gegevens onleesbaar zijn gemaakt. 

 

Documenten 11 en 12 worden gedeeltelijk openbaar gemaakt op grond van artikel 5.1 lid 2 sub i 

van de Woo. Deze documenten bevatten passages over kwetsbaarheden in bepaalde systemen en 

of processen. Het goed functioneren van UWV komt in het geding als deze informatie openbaar 

wordt gemaakt. Het openbaar maken van deze informatie kan namelijk leiden tot misbruik. 

Daarnaast bevatten documenten 11 en 12 identificatienummers van de Autoriteit 

Persoonsgegevens. UWV heeft besloten om de identificatienummers te weigeren op grond van 

artikel 5.1 lid 2 sub i Woo subsidiair artikel 5.1 lid 2 sub d Woo. Met het openbaar maken van de 

identificatienummers wordt afbreuk gedaan aan controles in de zin van artikel 5.1 lid 2 sub i Woo. 

Daarnaast belemmert openbaarmaking van de identificatienummers de Autoriteit 

Persoonsgegevens bij haar toezichthoudende rol, waaronder bij het controleren of organisaties de 

meldplicht datalekken conform de AVG naleven.  

 

Tot slot merken wij nog op dat in documenten 11 en 12 melding wordt gemaakt van dubbele 

tickets. Wegens een technische oorzaak komt het regelmatig voor dat er voor een signaal 

meerdere meldingen worden aangemaakt in het systeem dat UWV sinds 2022 gebruikt in het 

proces voor datalekmeldingen. Bij signalen waar dit het geval is geldt dat voor een melding het 

gehele proces wordt doorlopen. De overige meldingen van hetzelfde signaal doorlopen niet het 

gehele proces en vallen in het overzicht met statistieken (document 10) in de categorie “(nog) 

geen oordeel”. 

 
Publicatie  

Dit besluit en de openbaar gemaakte documenten worden binnen enkele werkdagen na 
dagtekening van het laatste deelbesluit geanonimiseerd gepubliceerd op de website uwv.nl.  
 

 

Niet eens met deze beslissing? 
Als u het niet eens bent met onze beslissing op uw Woo-verzoek kunt u tot uiterlijk zes weken na 
de datum op deze brief een bezwaarschrift indienen. Richt uw bezwaar aan UWV, afdeling 
Juridische Zaken, Postbus 58285, 1040 HG Amsterdam. Wij kunnen sneller op uw bezwaarschrift 
reageren als u een kopie van deze brief meestuurt. 
 

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.  

 

Met vriendelijke groet,  

Namens de Raad van Bestuur van UWV,  

Juridisch adviseur 

art. 5.1 lid 2 sub e



 

 




