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Geachte ,  

 

Op 23 december 2023 heeft UWV uw verzoek om informatie op grond van de Wet open overheid  
(hierna: Woo) ontvangen. Op 25 januari 2024 heeft UWV uw verzoek verdaagd. Hierbij ontvangt u 
onze beslissing op uw verzoek.  
 

Beslissing  
UWV heeft besloten de aangetroffen documenten met de door u verzochte informatie (deels) 
openbaar te maken. 

 
Woo-verzoek  

In uw verzoek is verzocht om de openbaarmaking van documenten met de volgende informatie: 
 

- alle documenten (beleidsdocumenten, werkinstructies, notities, handboeken, afschriften 
van intranetpagina's enz.) en andere geschreven informatie die ziet op ten voordele 
terugkomen op rechtens onaantastbare besluiten t.a.v. de WIA, ZW, WAO, WAZ, WAJONG; 

- afschrift van de handboeken waarin deze materie is opgenomen;  
- alle documenten/ informatie die zien op 4:6 awb, nieuwe en/of herhaalde aanvragen, nova 

en evidente onredelijkheid;  
- documenten waaruit blijkt hoe het UWV bepaalt of sprake is van een novum en of (niet 

terugkomen van) een beslissing evident onredelijk is;  
- een afschrift van het handboek/ de handboeken waarin wordt gesproken over 'bijzondere 

hardheid'; 
- alle documenten/ informatie over de beoordeling of sprake is van verschoonbare 

termijnoverschrijding na indiening van een bezwaarschrift. 

 

 
Voorafgaand contact  
Op 4 januari 2024 heeft u per e-mail de informatie gekregen dat er al veel Woo-verzoeken zijn 
ingediend bij UWV, waarin de hierboven genoemde punten zijn opgevraagd. Op de website van 
UWV zijn de besluiten en documenten hierover te vinden. U bent verzocht deze stukken te 

bekijken, omdat wij van mening waren dat de gevraagde stukken en/of informatie al in deze 
documenten is gepubliceerd. U heeft ook een overzicht ontvangen van de Woo-besluiten die wij 
voor u hadden opgezocht in het gehele Woo-overzicht. Op 12 januari 2024 heeft u aangegeven dat 
u in de gepubliceerde Woo-verzoeken niet de informatie heeft kunnen vinden waar u naar opzoek 
was. U heeft toen nogmaals gevraagd om de stukken die u heeft gevraagd in uw Woo-verzoek.  
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Inventarisatie documenten  
Naar aanleiding van uw verzoek en uw aanvulling van 12 januari 2024 is er intern een onderzoek 

gestart naar de gevraagde documenten. Daartoe hebben wij de afdelingen Uitkeren van UWV 
benaderd. Hieronder vindt u de ontvangen documenten van de betreffende afdeling: 
 

Nr.  Documentnaam  Beoordeling  

1. Woo-verzoek om het aanleveren van documenten  Openbaar 

2. Ten voordele terugkomen van een vaststaande beslissing – 
hb archief  

Openbaar 

 
In document nummer 1 met de naam ‘Woo-verzoek om het aanleveren van documenten’ vindt u 

een verzameling van afschriften van de handboeken. De betreffende afdeling heeft alle gevraagde 
stukken/informatie in één document verzameld.  
 

Overwegingen 
De aangetroffen documenten zijn beoordeeld aan de hand van de uitzonderingsgronden van de 
Woo. De documenten hierboven weergegeven bevatten geen informatie waarvoor een uitzondering 

op de grond van de Woo geldt en worden volledig openbaar gemaakt.  
 
Publicatie  
Dit besluit wordt binnen enkele werkdagen na dagtekening van dit besluit geanonimiseerd 
gepubliceerd op de website uwv.nl.  
 
Niet eens met deze beslissing? 

Als u het niet eens bent met onze beslissing op uw Woo-verzoek kunt u tot uiterlijk zes weken na 
de datum op deze brief een bezwaarschrift indienen. Richt uw bezwaar aan UWV, afdeling 
Juridische Zaken, Postbus 58285, 1040 HG Amsterdam. Wij kunnen sneller op uw bezwaarschrift 
reageren als u een kopie van deze brief meestuurt. 
 

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.  

 

Hoogachtend, 

Namens de Raad van Bestuur van UWV,  

 

Juridisch adviseur 
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