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ALLEEN PER E-MAIL:  

 
 
 
  

 

 

 

Geachte , 
 
Bij e-mail van 8 november 2022 heeft u een bezwaarschrift ingediend tegen ons Woo-besluit van 
28 september 2022.  
 
Beslissing op bezwaar  
Wij verklaren uw bezwaar gegrond. Dit betekent dat wij het besluit van 28 september 2022 
(gedeeltelijk) herroepen. Als gevolg daarvan maken wij alsnog informatie openbaar over het beleid 
rondom het gebruik van IP-adressen. Onder het kopje 'Overwegingen ten aanzien van de gronden 
van bezwaar' lichten wij dit toe. 
 
Woo-verzoek  
Aanvankelijk is verzocht om de openbaarmaking van documenten met de volgende informatie: 
 
Alle documenten die gaan over het beleid (en de uitvoering daarvan) tav het registreren/verwerken 
van IP-adressen van burgers door het UWV als zij in contact zijn/komen (op wat voor manier dan 
ook) met het UWV (onder andere dus het invullen van dit formulier). Het gaat niet alleen om 
beleidsstukken, maar bijvoorbeeld ook om emails, appjes etc die gaan over het beleid en de 
invulling daarvan. En ook klachten die voortgekomen zijn uit dat beleid en de toepassing. 

 

Woo-besluit  
Op 28 september 2022 heeft u een beslissing ontvangen op hun Woo-verzoek, waarin wij een 
aantal documenten (gedeeltelijk) openbaar hebben gemaakt. Hiertegen heeft u bezwaar 
aangetekend.  
 
Ten aanzien van de ontvankelijkheid  
U heeft op 8 november 2022 bezwaar aangetekend tegen het besluit. Uw bezwaarschrift is 
daarmee tijdig ingediend. Het voldoet ook aan de overige door de Algemene wet bestuursrecht 
gestelde eisen zodat het bezwaarschrift ontvankelijk is. 
 
 

Datum 

2 maart 2023 
 
Van 

 
 

Bestuurszaken/Juridische 
Zaken UWV 

E: @uwv.nl 
 

Ons kenmerk 

WOO 2021410.bezwaar 
 
Uw kenmerk 

 

Onderwerp 

Beslissing op bezwaar Woo-besluit d.d. 28-9-2022 
 



 
Bezwaargronden  
In het bezwaarschrift heeft u – kort samengevat – de volgende gronden van bezwaar aangevoerd.  
 
U vindt dat uw Woo-verzoek niet serieus genomen is. U denkt dat u niet alle aanwezige 
documenten heeft ontvangen. 
 
Hoorzitting  
De hoorzitting was op 5 januari 2023. Tijdens de hoorzitting heeft u uw bezwaren nader toegelicht. 
 
Overwegingen ten aanzien van de gronden van bezwaar  
Om tot een volledige heroverweging van de eerdere beslissing te kunnen komen is UWV op grond 
van artikel 7:11 Awb verplicht om aan de hand van de feiten, zoals deze zich voordoen op het 
moment van de heroverweging, een beslissing te nemen. 
 
U geeft aan dat u vindt dat uw Woo-verzoek niet serieus genomen is. Uw Woo-verzoek is destijds 
helaas niet tijdig opgepakt en dit vinden wij erg vervelend. Wij bieden u hier daarom nogmaals 
onze excuses voor aan.  
 
Verder heeft u aangegeven dat u niet alle aanwezige documenten heeft ontvangen. Wij hebben 
daarom in de bezwaarfase nogmaals een uitvraag om documenten gedaan.  
 
Inventarisatie documenten  
In de bezwaarfase zijn de volgende documenten aangetroffen. 

Nr. Documentnaam Beoordeling 
1 Voorlegger communicatie IP-logging 

 
Deels openbaar, weigering 
o.g.v. art. 5.1. lid 2 

2 Verslag MT 18-01-2016 Deels openbaar, weigering 
o.g.v. art. 5.1. lid 2 

3 Tijdelijke werkinstructie Covid-19 risicomodellen ‘Verblijf 
Buitenland’ 

Niet openbaar 

4 20222810 Herbeoordeling GEB SIEM Qradar 
 

Deels openbaar, weigering 
o.g.v. art. 5.1. lid 2 

5 Qradar overzicht persoonsgegevens GEB rapport v2.3 Deels openbaar, weigering 
o.g.v. art. 5.1. lid 2 

6 Rapportage FG T2 2022 
 

Deels openbaar, weigering 
o.g.v. art. 5.1. lid 2 

7 20220405 GEB-rapport NOW1 tm NOW6 
Voorschotbetaling_versie1.6-definitief_ondertekend 

Deels openbaar, weigering 
o.g.v. art. 5.1. lid 2 

8 20220405_GEB-rapport_NOW1-tm-NOW6_Definitieve-
Berekening_versie1.2-definitief_ondertekend 

Deels openbaar, weigering 
o.g.v. art. 5.1. lid 2 

9 20190902 GEB rapport eHerkenning v1.0 
 

Deels openbaar, weigering 
o.g.v. art. 5.1. lid 2 

10 20220706 GEB rapport Individueel Onderzoek v 
1.4_definitief 

Deels openbaar, weigering 
o.g.v. art. 5.1. lid 2 

11 FG reactie aangepast GEB rapport Verwijtbare Werkloosheid 
 

Reeds openbaar 

12 Emailwisselingen d.d. 13 september 2022 tot en met 23 
september 2022 

Deels openbaar, weigering 
o.g.v. art. 5.1. lid 2 



13 Emailwisselingen d.d. 13 september 2022 tot en met 28 
september 2022 

Deels openbaar, weigering 
o.g.v. 5.1 lid 2 

14 20220927 StaVaZa voortgang en planning cookies KS Deels openbaar, weigering 
o.g.v. art. 5.1. lid 2 

15 20220926 Cookies beslisdocument Directieoverleg K&S Openbaar 
16 Cookies besluit 29 09 directie overleg Deels openbaar, weigering 

o.g.v. art. 5.1. lid 2 
17 Voorlegger RvB 3e Tertaalrapportage FG 2022 Niet openbaar 
18 20220201 Rapportage FG T3 2022 1.0. Niet openbaar 
19 GEB-rapport verblijf buitenland Reeds gedeeltelijk openbaar 

 
 
 
Overwegingen ten aanzien van openbaarheid documenten  
De in de bezwaarfase aangetroffen documenten zijn beoordeeld aan de hand van de 
uitzonderingsgronden van de Woo.  
 
Met inachtneming van uw bezwaar heeft UWV besloten om over te gaan tot een gedeeltelijke 
openbaarmaking van de door u opgevraagde documenten. Alle documenten zijn volledig 
geanonimiseerd op grond van artikel 5.1 tweede lid onder e van de Woo, met dien verstande dat 
alle namen, e-mailadressen, telefoonnummers of overige tot personen herleidbare gegevens 
onleesbaar zijn gemaakt. 
 
Documenten 1, 7, 8, 10, 12, 13 en 14 worden gedeeltelijk openbaar gemaakt op grond van artikel 
5.1 tweede lid onder d van de Woo. Bij deze passages is het belang van inspectie, controle en 
toezicht door UWV in het geding. De documenten zijn opgesteld met het oog op het bereiken van 
een effectievere controleaanpak. Deze informatie is van strategische aard, die door 
openbaarmaking algemeen bekend zal worden, hetgeen de controle van het UWV ernstig kan 
belemmeren en misbruik van sociale zekerheid faciliteren. 
 
De documenten 2 en 6 worden gedeeltelijk openbaar gemaakt. Deze documenten zien 
hoofdzakelijk op andere onderwerpen die buiten de reikwijdte van uw verzoek vallen. Alle 
informatie die niet ziet op uw verzoek is onleesbaar gemaakt en wordt niet openbaar gemaakt.  

Overigens is het in document 6 benoemde issue met betrekking tot de vertraagde invoering van de 
‘toestemmingsmanager’ is inmiddels verholpen. Dit heeft inderdaad te weinig prioritiet gekregen 
binnen UWV, maar inmiddels is de toestemmingsmanager geplaatst op werk.nl en uwv.nl . 
Daarmee voldoet UWV (weer) aan de telecomwet en de AVG. 

Documenten 3, 17 en 18 wordt integraal geweigerd. Deze documenten zien slechts voor een heel 
beperkt deel op uw verzoek. De passages die zien op uw verzoek worden geweigerd op grond van 
artikel 5.1 tweede lid onder d van de Woo. Bij deze passages is het belang van inspectie, controle 
en toezicht door UWV in het geding. De documenten zijn opgesteld met het oog op het bereiken 
van een effectievere controleaanpak. Deze informatie is van strategische aard, die door 
openbaarmaking algemeen bekend zal worden, hetgeen de controle van het UWV ernstig kan 
belemmeren en misbruik van sociale zekerheid faciliteren. De overige passages vallen buiten de 
reikwijdte van uw verzoek. 
 
De documenten 4 en 5 worden gedeeltelijk openbaar gemaakt op grond van artikel 5.1 tweede lid 
onder i van de Woo. Deze informatie valt buiten de reikwijdte van uw verzoek en is om die reden 
onleesbaar is gemaakt. Bovendien ziet deze informatie op de informatiebeveiliging van UWV. Het 



goed functioneren van UWV komt in geding als informatie over onze informatiebeveiliging  
openbaar wordt gemaakt.  

Ten aanzien van de documenten 11 en 19 geldt dat deze reeds openbaar zijn. De plicht tot 
openbaarmaking ingevolge de Woo heeft geen betrekking op informatie die reeds openbaar is. Wij 
verwijzen hiervoor naar de uitspraken van de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State 
van 1 december 2010 (ECLI:NL:RVS:2010:BNS6990) en 20 oktober 2010  
(ECLI:NL:RVS:2010:BO1165). Indien informatie al openbaar is, dan dient het verzoek opgevat te 
worden als een verzoek tot het verrichten van een feitelijke handeling, namelijk het verstrekken 
van openbare informatie.  
 
Document 11 is nog niet gepubliceerd op onze website en wordt daarom aan u verstrekt. 
 
Document 19 vindt u op de volgende website;  
 
https://www.uwv.nl/overuwv/Images/bijlage-1-beslissing-op-bezwaar-op-wob-
verzoek-software-en-algoritmes.pdf 
 
Publicatie  
Deze beslissing op bezwaar en de openbaar gemaakte documenten worden binnen enkele 
werkdagen na dagtekening van deze beslissing op bezwaar geanonimiseerd gepubliceerd op de 
website uwv.nl.  
 
Beroep  
Als u het niet eens bent met deze beslissing kunt u uiterlijk binnen zes weken na dagtekening van 
de beslissing een beroepschrift indienen bij de Rechtbank Amsterdam, afdeling publiekrecht, teams 
bestuursrecht, Postbus 75850, 1070 AW Amsterdam 
 
Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.  

Hoogachtend, 
Namens de Raad van Bestuur van Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen,  
 
 
 

 
 

 
 




