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Door Raad van Bestuur te nemen besluiten 

1. Akkoord op afwijking in tijd met de nieuwe einddatum van 31 augustus 2024 i.p.v. 31 december 

2023, onder voorbehoud dat VUM deel blijft uitmaken van de portfoliosamenstelling. 

2. Akkoord op aanvullend budget van € 1.182K voor 2024 in verband met uitloop en aanvullende 

activiteiten, onder voorbehoud dat VUM deel blijft uitmaken van de portfoliosamenstelling. 

Aanvullende financieringsaanvraag SZW van € 762K voor project VUM UWV 2024 vindt plaats in 

oktober 2023. Pilotgelden zijn geprognotiseerd op € 420K in 2024, financiering uit egalisatiereserve. 

 

  

Voorlegger vergadering Raad van Bestuur UWV 

   Vergadering Raad van bestuur 

Datum   31 oktober 2023 

Agendapunt    Agendapunt 10  Nummer 23 – 384  

Onderwerp   Afwijkingsrapport project Verbeteren Uitwisseling Matchingsgegevens 

(VUM) 

Directeur    Directeur Werkbedrijf 

Opsteller    

Portefeuillehouder RvB   Nathalie van Berkel 

   Onderwerp heeft instemming van 

Directeur   Toelichting 

Directeur IV en DV   Het Werkbedrijf neemt met waardering kennis van het positieve advies. 

Door afhankelijkheden van ketenpartners loopt het project een half jaar uit. 

UWV participeert in het rijksbrede programma VUM en ontvangt vanuit 

SZW voor VUM aanvullende financiering. VUM levert een infrastructurele 

voorziening die relevant is voor de implementatie van de vernieuwde 

arbeidsmarktinfrastructuur en is hierdoor een relevant onderdeel van de 

portfoliosamenstelling. Gevraagde besluitvorming is onder voorbehoud van 

de kwartaalsessie van 16 november 2023, dat VUM deel blijft uitmaken van 

de portfoliosamenstelling. De nieuwe planning is in lijn met de huidige 

scope (UWV-VUM-koppelvlak), er is geen sprake van een nieuwe scope. 

Het Werkbedrijf ondersteunt het advies voor afronding in augustus 2024. 

De constatering dat de prognose het vastgestelde portfoliobudget met € 

40k overschrijdt, is juist. Echter de laatste prognose van oktober 2023 laat 

zien dat het project binnen budget blijft. De constatering dat de 

capaciteitsmanagementtool FCC voor 2024 nog niet is gevuld, is direct 

opgepakt. De actuele versie van het format is nu toegepast. 

Advies Portfoliobureau WB   PBWB adviseert het aanvullend gevraagde budget van € €1.182 voor 2024 

en de extra gevraagde tijd met 8 maanden naar 31 augustus 2024 goed te 

keuren, verondersteld dat SZW financieringsaanvraag en vrijgave uit 

egalisatiereserve worden goedgekeurd. 

Advies Portfoliobureau Centraal   PB adviseert – onder voorbehoud - akkoord te gaan met € 1.182k tot en 

met augustus 2024. Tijdens de kwartaalsessie van 21 september hebben 

de daar aanwezige Algemeen Directeuren aangegeven nog goed te willen 

kijken naar de totale portfoliosamenstelling en omvang per project in 2024. 

Dat betekent dat doorgang en budgetvrijgave 2024 nog onder voorbehoud 

zijn tot in elk geval de kwartaalsessie van 16 november. 

PB constateert dat de capaciteitsmanagementtool FCC nog niet gevuld is 

voor 2024. PB adviseert dit alsnog te doen. 

Het project is gepubliceerd op het Rijks ICT Dashboard. UWV is daarbij 

onderaannemer. SZW is verantwoordelijk voor het actualiseren van het 

dashboard. UWV levert daarvoor wel de data aan. 
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Samenvatting onderwerp en reden bespreking 

SZW/VNG/UWV zijn in 2019 gezamenlijk het ketenprogramma VUM (Verbeteren Uitwisseling 

Matchingsgegevens) gestart. Het doel van dit project is dat UWV aansluit op de centrale VUM-

uitwisselingsvoorziening. Daarnaast levert UWV inzet/expertise binnen het ketenbrede VUM-programma.  

 

Afwijking in tijd – half jaar uitloop 

Het programma loopt uit in 2024. Dit heeft een aantal oorzaken:  

 De VUM-pilots starten later en gefaseerd (conform AcICT-advies) waardoor pilotervaringen later 

beschikbaar zijn. De VUM-pilots lopen door tot einde Q1-2024. 

 Verwerking van AcICT-advies en pilotervaringen vragen om een verdere ontwikkeling van de VUM-

producten (VUM-gegevensstandaard, VUM-Uitwisselingsvoorziening en VUM-Afsprakenstelsel) voordat 

deze kunnen worden overgedragen naar toekomstig beheerorganisaties.  

In ketenbrede stuurgroep (waarin UWV participeert) is de herijkte planning geaccordeerd. Aan UWV is 

gevraagd de inzet in het ketenprogramma en UWV met een half jaar te verlengen. De duur van het UWV-

VUM-project loopt door tot 31 augustus 2024 (2 maanden extra). In deze 2 maanden werken 

projectmanager, projectsecretaris en projectcontroller aan afronding en decharge. 

 

Afwijking in geld - +601K (2023: +40K; 2024: +561K) 

De totale projectkosten, financiering vanuit SZW, gaan omhoog van € 3.999K naar € 4.600K. De totale 

projectkosten exclusief pilots gaan met € 601K omhoog. Voor 2024 is er € 1.182K budget nodig om de 

volgende redenen: 

• Het overkoepelende VUM-programma loopt een half jaar door tot 30 juni 2024. Dit betekent dat het 

VUM-project doorloopt tot en met 31 augustus 2024 ipv 31 december 2023. Er is voor decharge en 

nazorg 2 maanden extra uitloop gerekend ten opzichte van het programma. Om deze reden zal ook 

het pilotteam en ketenbrede inzet langer doorlopen. 

• Het scrum bouwteam blijft tot eind Q2 2024 werkzaam om de koppelingen te bouwen en 

bevindingen vanuit de pilots te verwerken. 

• Er wordt binnen scope extra een containerplatform ten behoeve van VUM opgeleverd. 

• Aanvullende financieringsaanvraag SZW van € 762K voor project VUM UWV 2024 vindt plaats in 

oktober 2023.  

• Pilotgelden zijn geprognotiseerd op € 420K in 2024, financiering uit egalisatiereserve. 

Gevolgen voor mensen 

Werkzoekenden en werkgevers ontvangen van hun bemiddelaar een aanbod van organisatie- en regio 

overstijgende vacatures/profielen waardoor de kans op een succesvolle match wordt vergroot. VUM 

ondersteunt de integrale werkgeversdienstverlening die vanuit UWV/gemeenten wordt verlangd door een 

transparant bestand van profielen/vacatures. Door de afwijking is deze 6 maanden later beschikbaar. 

Kansen en risico’s voor (de opdracht van) UWV 

Kansen:  

 VUM levert een infrastructurele voorziening die relevant is voor de implementatie van de vernieuwde 

arbeidsmarktinfrastructuur.  

 VUM realiseert transparantie en ondersteunt hierdoor een verbeterde integrale dienstverlening tussen 

arbeidsmarktpartners wat bijdraagt aan een betere match tussen werkzoekenden en werkgevers. 

Risico’s:  

 UWV zal in stappen aansluiten op VUM richting doelsituatie. Hierdoor heeft UWV binnen de pilots een 

beperkte rol: Verwachting richting ketenpartners worden beheersd en er wordt een tijdelijke oplossing 

verkend. 

 Het betreft een ketenprogramma met beslissingen op ketenniveau: UWV maakt deel uit van de 

ketengovernance en gedurende de looptijd is een dedicated ontwikkelteam beschikbaar. Flexibiliteit 

wordt vergroot door migratie naar containerplatform.  

 De IV-doelstellingen van het Werkbedrijf vragen beschikbare capaciteit op: hiervoor is het 

vraagsturingsproces tijdig gestart en de capaciteit is geborgd in FCC. 

Strategische aspecten van het besluit 
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Het project VUM levert, binnen UIP 2022-2026, een bijdrage aan de strategische mijlpaal ‘De Pilot UWV-

aansluiting op de uitwisselingsvoorziening voor de samenwerking met arbeidsmarktpartners is afgerond’ 

binnen het domein Gegevenshuishouding. Binnen WORKit maakt VUM onderdeel uit van het domein 

Arbeidsbemiddeling en Re-integratie. In het portfolio aangeduid als WI: Pilot Matchen op werk-G2 (VUM). 

Bedrijfsvoering (personeel/financieel) 

De totale projectkosten, financiering vanuit SZW, gaan omhoog van € 3.999K naar € 4.600K. De totale 

projectkosten exclusief pilots gaan met € 601K omhoog. Voor 2024 is er € 1.182K budget nodig om de 

volgende redenen: 

1. De inzet van het ontwikkel-/scrumteam wordt met 6 maanden verlengd om zich bezig te houden met 

het verwerken van ketenbrede ontwerpbeslissingen en het migreren van het UWV-VUM-koppelvlak het 

containerplatform.  

2. Inzet huidige kennis/expertise in ketenprogramma/project met 6 maanden te verlengen naar 30 juni 

2024 zodat inbreng UWV is geborgd in ketenprogramma/UWV en ondersteuning VUM-pilots.  

3. De duur van het UWV-VUM-project loopt door tot 31 augustus 2024 (2 extra maanden). In deze 2 

maanden werken projectmanager, projectsecretaris en projectcontroller aan afronding en decharge.  

Duurzaamheid 

Het uitwisselen van matchingsgegevens ondersteunt de integrale dienstverlening vanuit samenwerkende 

arbeidsmarktpartners. Dit ondersteunt de volgende duurzaamheidspijlers: 

1. Mens: Kans op werk wordt vergroot, ook voor mensen met een grotere afstand tot de arbeidsmarkt.  

2. Maatschappij: Binnen en tussen arbeidsmarktregio’s ontstaan steeds meer initiatieven om 

gezamenlijk werkzoekenden toe te leiden naar werk. Een transparant profielen-/vacaturebestand is 

hiervoor de basis. 

Vervolgtraject besluitvorming 

Geen andere actoren worden bij de besluitvorming betrokken. SZW wordt geïnformeerd vanuit de 

ketengovernance.  

Communicatie 

Interne communicatie wordt uitgevoerd in samenwerking met team Beleid & Communicatie. Externe 

communicatie wordt uitgevoerd in samenwerking met de ketenpartners vanuit het VUM-programma.  

Openbaarheid 

Deze documenten kunnen openbaar gemaakt worden:  

1 ☒  Ja, in hun geheel. 

2 ☐  Deels. 

3 ☐  Nee, de bijbehorende bijlage(n) niet. 

4 ☐  Nee, helemaal niet. 

Metadata 

Omschrijving:  VUM ondersteunt integrale dienstverlening van UWV en arbeidsmarktpartners aan 

werkzoekenden en werkgevers doordat over regio- en organisatiegrenzen heen werkzoekendenprofielen en 

vacatures kunnen worden uitgewisseld. 

 

Trefwoorden: Samenwerking; Integrale dienstverlening; Werkzoekenden; Werkgevers; 

Gegevensuitwisseling; Transparantie; Werkzoekendenprofiel; Vacature 




