
 
Bijlage: Overzicht herstelacties 
 
Ter bespreking in de RvB van 17 oktober wordt door SBK een overzicht opgesteld van de lopende 
herstelacties. Binnen Uitkeren hebben we reeds uitvraag gedaan naar de in 2023 afgeronde en 
lopende herstelacties en de herstelacties die nog in de voorbereidende fase zitten en waar 
besluitvorming nog over moet plaatsvinden. 
 
In totaal gaat het om ongeveer een 50-tal herstelacties. Hierbij wel de kanttekening dat niet alle 
hier genoemde herstelacties daadwerkelijk herstelacties betreffen. Bijvoorbeeld het (afhankelijk 
van besluitvorming RvB) alsnog verrekenen van opting-in inkomsten is feitelijk geen herstel van 
een eerdere fout. Voor het geven van een compleet overzicht is deze wel als zodanig in het 
overzicht opgenomen. Het heeft namelijk wel degelijk een (forse) impact op de capaciteit van 
zowel onze stafafdelingen als onze uitvoering.  
 
In onderstaande tabel een korte schematische weergave van de geconstateerde lopende 
herstelacties. Dat gaat om een 40-tal herstelacties. 
 

Overzicht lopende herstelacties Uitkeren 2023 
  
Totaal aantal lopende herstelacties  40 

- Uitvoering van beleid, regulier periodiek werk, etc. 9 
- Alleen registratieve correcties, niet financieel 3 
- Herstel fouten andere divisies of organisaties 5 

Herstelacties eigen fouten met eventuele financiële effecten cliënt. 
Hiervan zijn er 8 afgerond, de rest is lopend of in voorbereiding 

23 

  
AW-domein 5 
Waarvan 2 herstelacties gaan over  de Toeslagenwet.   
  
WW-domein 3 
De grootste herstelactie is de nu voorliggende herstelactie WW-
Toeslagenwet. Een andere betreft de verstoring in de IKO-keten, 
waardoor 9000 cliënten opnieuw moesten aanleveren. 

 

ZW-domein 5 
De grootste betreft de Toeslagenwet-herstelactie vanwege het feit dat 
bij de overgang van WW naar ZW een bij WW lopende aanvulling van 
de TW niet opnieuw werd beoordeeld 

 

OSW-domein - 
-  
VFV-domein 10 
Vaak gaat het om premieproblematiek. Enige hiervan betreffen forse 
aantallen en bedragen. Gaat dan om werkgeversbetalingen. 

 

 
 
Het volledige overzicht, inclusief een toelichting van de aard en omvang van de herstelactie, wordt 
op 17 oktober ter bespreking aan de Raad voorgelegd. 
 




