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Door Raad van bestuur te nemen besluiten 

De Raad van Bestuur wordt gevraagd akkoord te geven op de decharge van het project STAP 2.0, per 5 
september 2023. 
 
Opm: Vastgesteld door Stuurgroep STAP, reactie van PB-Centraal verwerkt. 

Samenvatting onderwerp en reden bespreking 

Op 1 maart 2022 kon het STAP-budget voor het eerst worden aangevraagd. De afhandeling van de 
aanvragen vindt voornamelijk plaats vanuit de STAP-unit in Leeuwarden waarbij ingezet is op sterk 
gedigitaliseerde processen en onlinedienstverlening. Het animo voor STAP-budget is zowel aan de vraagzijde 
bij burgers als aan de aanbodzijde van opleiders zeer hoog. Vanaf de start is het animo continu gegroeid. 
Inmiddels zijn er sinds de start ruim 300.000 toekenningen voor subsidie verleend aan burgers. 
 
Op 28 april jl. is onverwachts door het kabinet een ingrijpend besluit genomen over de regeling STAP-
budget. In het kader van bezuinigingsmaatregelen van de overheid zal de regeling STAP-budget per 1 
januari 2024 worden gestopt. In september en november 2023 zullen tranches worden uitgevoerd met 
subsidieverlening specifiek voor OCW-erkende opleidingen en losse onderdelenmodules die onder deze 
OCW-erkenning vallen. 
 
Dit besluit heeft gevolgen voor de uitvoering, de STAP Unit, de IV en het lopende STAP 2.0 project. 
Het besluit leidt tot uiteenlopende afhandeling en afbouwvragen zoals vooral op welke wijze en in welk 
tempo we invulling geven aan de afbouw van de organisatie, de informatievoorziening, de 
ketensamenwerking, huisvesting, de verantwoording tot en met het daarna kunnen voldoen archief 
wet/regelgeving. Tegelijkertijd zijn we betrokken bij verkenningen die SZW doet m.b.t. een lichtere 
toekomstige LLO-regeling. Als we kijken naar de lopende projectmatige doorontwikkeling onder de noemer 
“STAP 2.0” dan is duidelijk dat de business case voor deze investeringen door dit besluit is weggevallen. 
Deze decharge concentreert zich dan ook op het STAP 2.0 project. De beantwoording van de andere vragen 
vallen daar buiten. 

 

  

Voorlegger vergadering Raad van Bestuur UWV 

   Vergadering Raad van bestuur 
Datum   5 september 2023  

Agendapunt   Agendapunt 5  Nummer 23 – 304  

Onderwerp   Decharge STAP 2.0 

Directeur    Directeur Werkbedrijf 

Opsteller    

Portefeuillehouder RvB   Nathalie van Berkel 

   Onderwerp heeft instemming van 
Directeur   Toelichting 
Portfoliobureau   PB adviseert akkoord te gaan met de decharge van STAP 2.0. 

 
De opdracht voor STAP 2.0 is door SZW teruggetrokken op 28 april jl. als 
bezuinigingsmaatregel van het kabinet. De huidige staat van de STAP-
toepassing is voldoende om de laatste tranches uit te voeren.  
 
De binnen het STAP-project gerealiseerde onlinedienst DAMA (Digitaal 
Arbeidsmarkt Advies) zal wel worden gecontinueerd. Hierdoor hebben de 
structurele kosten die voortvloeien uit het STAP 2.0 project, betrekking op 
DAMA. 
 

Directie Werkbedrijf   De directeur sluit zich aan bij de conclusie van PB UWV. 
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Bijzondere decharge STAP 2.0 project 
Naast dat de STAP-unit hierdoor zwaar geraakt wordt, is de doorontwikkeling gestopt en is de 
projectorganisatie in de zomer van 2023 afgebouwd en ontmanteld. Het kabinetsbesluit staat haaks op de 
populariteit van STAP-budget en de doelstellingen m.b.t. subsidieverlening voor bij-, om- en herscholing, 
meer grip en gerichtheid op het aanbod en de vertaling daarvan naar de geplande doorontwikkeling en 
opschaling zoals eind 2022 vastgesteld in het projectvoorstel STAP 2.0 en de in maart 2023 op verzoek van 
SZW uitgebrachte U-toets.  
 
De projectmatige doorontwikkeling was al ver gevorderd. Ten opzichte van het vastgestelde projectvoorstel 
was het project reeds bezig met fase 2 van STAP 2.0 en lag goed op schema. Dat maakt deze decharge 
bijzonder. Waar normaal gesproken wanneer het project klaar is, de investeringen zijn gedaan, de producten 
overgedragen aan de lijnorganisatie en in gebruik genomen en de baten geplukt kunnen worden, is deze 
decharge van STAP anders. Het gaat namelijk om afbouw en tussentijdse beëindiging van een lopend en 
vergevorderd project. De beoogde resultaten van het project STAP 2.0 zullen niet in bedrijf worden 
genomen.  
Er is één uitzondering. De binnen het STAP-project gerealiseerde onlinedienst DAMA (Digitaal Arbeidsmarkt 
Advies) zal wel worden gecontinueerd. Deze dienst komt onder regie van de afdeling Arbeidsmarkt Advies 
(AMI). In het bijgevoegde dechargerapport wordt inzicht gegeven in de bereikte tussenresultaten en de 
continuering van DAMA.  
 
Voortzetting DAMA – online selfservice voor beroepskeuze 
Binnen de realisatie van STAP is ook de onlinedienst DAMA (Digitaal Arbeidsmarkt Advies) bekend als 
“Beroepskeuze” op werk.nl gerealiseerd. Deze nieuwe dienst is op 1 maart 2022, gelijk met de lancering van 
STAP voor burgers opengesteld. Onlangs is de laatste module in productie genomen. DAMA is een 
complementaire selfservice die goed past binnen het portfolio van preventieve diensten van UWV 
Werkbedrijf. De dienst wordt veel door burgers gebruikt en is ook zelfstandig en los van STAP te gebruiken. 
In het eerste jaar hebben >100.000 cliënten de DAMA-pagina bezocht. In 2022 is DAMA in de top 5 beland 
van de meest bezochte pagina’s op werk.nl en op de 2e plaats van de pagina’s gericht op Employability 
versterkende diensten van UWV. In 2023 is die lijn voorgezet. Ook binnen andere klantreizen van UWV kan 
deze dienst van meerwaarde zijn. 

Gevolgen voor mensen 

Het gevolg van het stopzetten van de regeling STAP-budget betekent dat de drempel wordt verhoogd voor 
burgers die zich willen bij-, om- of herscholen. Verder heeft het stopzetten gevolgen voor de mensen die 
betrokken zijn bij de uitvoering en doorontwikkeling. Hun inzet zal worden afgebouwd. 

Kansen en risico’s voor (de opdracht van) UWV 

Binnen de realisatie van STAP is op verzoek van SZW ook de onlinedienst DAMA bekend als “Beroepskeuze” 
Beroepskeuze (werk.nl) gerealiseerd. Deze dienst wordt veel door burgers gebruikt en is ook zelfstandig en los van 
STAP te gebruiken. De dienst kan ook binnen andere klantreizen van UWV van meerwaarde zijn. DAMA is 
laagdrempelig te gebruiken en wijst burgers op een eenvoudige wijze op beroepen met veel kans op werk. 

Strategische aspecten van het besluit 

In het kader van bezuinigingsmaatregelen van de overheid zal de STAP-subsidieregeling per 1 januari 2024 
worden gestopt. Dit kabinetsbesluit leidt tot een afzwakking van de preventieve diensten van UWV 
Werkbedrijf. Het staat echter los van het besluit van UWV over de gevraagde decharge van het STAP 2.0 
project welke de beoogde doorontwikkeling van STAP omvat. 

Bedrijfsvoering (personeel/financieel) 

De projectorganisatie STAP 2.0 wordt per 1 september 2023 opgeheven. Enkele projectmedewerkers die nog 
nodig zijn voor de resterende ontwikkeling (OCW tranches) en afbouw zijn overgestapt naar de STAP-unit. 
De afbouw van de uitvoering, IV zal onder verantwoordelijkheid van de STAP Unit worden uitgevoerd.  
 
Het vroegtijdig stoppen van de doorontwikkeling van STAP zorgt er voor dat de uiteindelijke realisatie lager 
is dan de initiele inschatting in het projectplan. Omdat op dit moment nog onduidelijk is hoe deze afbouw 
van de applicatie en de unit er uit gaat zien is het nog niet mogelijk om hier een inschatting van te geven.  

https://www.werk.nl/beroepskeuze/
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Wat betreft de afbouw van de STAP unit inclusief de daarbij behorende huisvesting en STAP applicatie 
moeten er ook nog werkzaamheden worden uitgevoerd en zijn daar nog kosten mee gemoeid. Deze 
werkzaamheden en kosten zijn onderdeel van het afbouwplan van de STAP Unit. De financien van dit 
decharge rapport hebben echt alleen betrekking op de project activiteiten.  

Duurzaamheid 

N.V.T. 

Vervolgtraject besluitvorming 

Omdat het project stopt zal er geen vervolgtraject voor besluitvorming zijn. 

Communicatie 

Vanuit SZW zal gecommuniceerd worden over het stopzetten van het STAP-budget. 

Openbaarheid 

Deze documenten kunnen openbaar gemaakt worden:  
1 ☒  Ja, in hun geheel.  
2 ☐  Deels. 
3 ☐  Nee, de bijbehorende bijlage(n) niet. 
4 ☐  Nee, helemaal niet. 

Metadata 

Omschrijving:  
Decharge van het project STAP in verband met het kabinetsbesluit over de regeling STAP budget. In het 
kader van bezuinigingsmaatregelen van de overheid zal de regeling STAP-budget per 1 januari 2024 worden 
gestopt. 
 
Trefwoorden: STAP, STAP-regeling, STAP-unit, subsidieregeling, opleidingen, bezuinigingsmaatregel, OCW, 
DAMA (Digitaal Arbeidsmarkt Advies), Beroepskeuze, Leven Lang Ontwikkelen, LLO, Leeuwarden 
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