
BIJLAGE B: CONCEPT OVEREENKOMST aanbesteding computers algemeen 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 

OVEREENKOMST  

 

tussen 
 

UITVOERINGSINSTITUUT WERKNEMERSVERZEKERINGEN 
 

en 
 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
 

over  
 
 

Selectie en verstrekking specifieke computervoorzieningen 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Contractnummer :  
Versie   : 1.0    
Opgesteld door : UWV   
Datum   : december 2009 



De ondergetekenden: 
 
Uitvoeringsinstituut werknemersverzekeringen, gevestigd te Amsterdam, 
kantoorhoudende aan de La Guardiaweg 68, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd 
door xxxxxxxx, hierna te noemen, 
 
“UWV WERKbedrijf” 
 
en 
 
XXXXXXXX., vennootschappelijk rechtsgeldig vertegenwoordigd door XXXXXX., op haar 
beurt rechtsgeldig vertegenwoordigd door de XXXXXXXX, XXXXXXX, hierna te noemen, 
 
XXXXX 
 
hierna gezamenlijk te noemen “Partijen” 
 
Overwegende dat: 
 

• UWV WERKbedrijf voor de re-integratie van arbeidsgehandicapte werknemers, 
startende zelfstandigen en niet-werknemers behoefte heeft aan 
computervoorzieningen; 

• XXXXXXX op het Inkoopkader ‘verstrekking algemene computervoorzieningen’ 
heeft ingeschreven en één van de partijen is aan wie de dienstverlening is 
gegund; 

• UWV WERKbedrijf nu met XXXX een overeenkomst aangaat om de bereikte 
overeenstemming uit te werken en vast te leggen;  

 
komen het volgende overeen: 
 
1. Algemeen 

 
1.1 Op deze overeenkomst zijn de Algemene Inkoopvoorwaarden 

werkzaamheden/diensten UWV (opgenomen als bijlage B2) van toepassing, tenzij 
daarvan in deze overeenkomst of in het Aanbestedingsdocument is afgeweken. 
Toepassing van andere algemene voorwaarden wordt nadrukkelijk uitgesloten. 

1.2 Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van UWV, verwijst XXXXXXX  
niet naar deze vereenkomst in publicaties of advertenties in tijdschriften, kranten, 
zakenbrieven, brochures, verslagen, presentatiemateriaal of andere publicaties. 

1.3      Partijen stellen zich zolang deze overeenkomst tussen hen van kracht is, 
terughoudend op m.b.t. het in dienst nemen van elkaars personeel. Overname 
van elkaars personeel kan alleen in onderling overleg en na schriftelijke 
toestemming. 



 
 
2. Definities 

In deze overeenkomst worden naast de in de UWV Algemene Inkoopvoorwaarden 
werkzaamheden/diensten opgenomen definities de volgende definities met een 
hoofdletter gebruikt: 
 
2.1 Prestaties 
De door XXXXXXX op basis van deze overeenkomst en daaruit voortvloeiende 
Opdrachten voor UWV WERKbedrijf te verlenen diensten, te leveren zaken die 
samenhangen met de te verlenen diensten, te verrichten werkzaamheden en in het kader 
daarvan te leveren prestaties. 
 
2.2 Informatie 
Alle schriftelijke en mondelinge informatie, inclusief o.a. documentatie, specificaties, 
rapportages, data, notities, tekeningen, modellen, voorbeelden, software en ontwerpen. 
 
2.3 Voorzieningen 
Voorzieningen in het kader van de Wet Werk en Inkomen naar Arbeidsvermogen en 
WAJONG 
 
2.4 Verzekerde 
Persoon die op grond van de Wet WIA of WAJONG een voorziening kan krijgen.  
 
2.5 Selectie 
Een advies met betrekking tot de goedkoopste geschikte vorm van een voorziening 
(merk, type en uitvoering) en de kosten daarvan. Of een advies over de eventueel 
noodzakelijke aanpassingen en de kosten daarvan. Of een advies of training/gewenning 
in het gebruik van het hulpmiddel noodzakelijk is en de kosten daarvan. De adviezen zijn 
gebaseerd op de samenhang tussen de beperkingen en mogelijkheden van verzekerde en 
op de omstandigheden waaronder de voorziening wordt gebruikt.  
 
2.6      Realisatie 
Op basis van de specificaties van het selectieproces het verstrekken van het 
geselecteerde hulpmiddel aan de betreffende verzekerde.  
 
 

3. Voorwerp van de Overeenkomst 

 
3.1 Voorwerp van de Overeenkomst zijn de door XXXX aan UWV WERKbedrijf te 

verlenen Diensten waaronder de selectie en/of realisatie van aan verzekerden te 
verstrekken middelen.  

3.2 XXXXXX en UWV WERKbedrijf zijn zich er beiden van bewust dat de tijdige en 
juiste uitvoering van de verplichtingen onder deze Overeenkomst voor een juiste 
bedrijfsvoering van UWV van essentieel belang is, en dat hiermee een 
zwaarwegend maatschappelijk belang gemoeid is. 

3.4 In aanvulling op dat wat elders in deze Overeenkomst is bepaald, zal XXXX binnen 
het kader van deze Overeenkomst: 
- UWV WERKbedrijf gevraagd en ongevraagd informeren over alles wat voor de  

             uitvoering van deze Overeenkomst voor UWV relevant is; en 
- UWV WERKbedrijf gevraagd en ongevraagd die ondersteuning verlenen die  

            noodzakelijk is voor een goede uitvoering van deze Overeenkomst, 
 

3.5 De volgende documenten maken deel uit van deze Overeenkomst. Voorzover deze 
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, geldt de volgende rangorde, waarbij 
het hoger genoemde document boven het lager genoemde gaat: 
-  deze overeenkomst; 



-  Overige Bijlagen; 
-  Inkoopkader met inbegrip van de hierbij behorende       

             aanvullende vragen en daarbij behorende aanvullende antwoorden;  
- en de Offerte van de inschrijver 

3.6 Als op grond van een lager gerangschikt document hogere eisen aan XXXXXXX 
worden gesteld, gelden die hogere eisen. Tenzij in het hoger gerangschikte 
document is aangegeven dat voor welk specifiek onderdeel van het lager 
gerangschikte document wordt afgeweken.  

 
 
4. Duur van de overeenkomst 

 
4.1 Deze overeenkomst treedt in werking op 1 juni 2010 en eindigt van rechtswege op 

30 juni 2012 met de mogelijkheid voor UWV deze overeenkomst te verlengen met 
een looptijd van één jaar. 

4.2 Als UWV WERKbedrijf de overeenkomst wil verlengen wordt dit uiterlijk 2 
maanden voor het verstrijken van de einddatum schriftelijk aan XXXXXXX gemeld. 

4.3 Ten minste vier maal per jaar vindt overleg plaats tussen beslissingsbevoegde 
functionarissen van Partijen over de uitvoering van deze overeenkomst. In dit 
overleg komen in ieder geval aan de orde:  
-  algemene leveranciersprestaties;  
-  marktontwikkelingen en ontwikkelingen;  
-  voorgenomen prestatieverbeteringen en de wijze waarop de meest  

              begunstigingsclausule wordt uitgevoerd;  
          - assortiment 

-  structurele klachten, schades en claims;  
4.4 Afspraken die in het in lid 3 van dit artikel bedoelde overleg door de 

contactpersonen van Partijen bevoegd zijn gemaakt, gelden als aanvulling of 
wijziging van deze Overeenkomst. Partijen garanderen over en weer dat de 
personen die namens hen aan dit overleg deelnemen bevoegd zijn afspraken te 
maken die afwijken van deze overeenkomst. 

4.5 Na beëindiging van de overeenkomst blijven de bepalingen uit de overeenkomst 
onverkort van kracht op de nog lopende Opdrachten. 

4.6 Wijziging van de bepalingen van de overeenkomst zijn niet automatisch van 
toepassing op de nog lopende Opdrachten. 

 
5. Verplichtingen van XXXXXXX 

 
5.1 XXXXXXX garandeert met betrekking tot de Diensten dat wordt voldaan aan alle 

nationale en/of internationale reglementen, richtlijnen en overheidsvoorwaarden 
die op het moment van de Levering van toepassing zijn.  

5.2 XXXXXXX zal UWV schadeloosstellen en vrijwaren van aansprakelijkheid en 
compenseert UWV volledig voor enige schade die door UWV wordt geleden door 
nalatigheid van XXXXXXX. XXXXX voldoet in dat geval aan de nationale of 
internationale wettelijke bepalingen en voorwaarden die hierover door de overheid 
gesteld worden. 

5.3 Als UWV om welke reden dan ook van mening is dat één of meer personen die de 
Diensten daadwerkelijk uitvoeren, werknemers van XXXXXXX of enige 
onderaannemer, daarvoor niet geschikt zijn, of veiligheidsaanwijzingen niet volgen 
die door UWV dwingend zijn voorgeschreven, vervangt XXXXXXX deze op eerste 
verzoek van UWV.  

5.4 XXXXXXX is verplicht zijn dienstverlening aan UWV continu te verbeteren. 
   
 
 
 
 



6. Procedure 

 
6.1 UWV geeft XXXXXXX steeds schriftelijk opdracht tot de door XXXXXXX met 

betrekking tot een bepaalde verzekerde te verrichten Diensten. De opdracht dient 
minimaal te bevatten: 
-  gegevens over de betreffende verzekerde, te weten naam, adres, woonplaats,  

       Burgerservicenummer; 
-  opdrachtformulering: welke Dienst wordt door UWV met betrekking tot de   

       betreffende verzekerde gevraagd, eventueel bijzondere voorwaarden en/of  
       bijzondere omstandigheden. 
6.2 a. Als de door XXXXXXX te leveren Diensten selectie en/of realisatie  
  omvatten, moet de door of namens UWV aangeleverde selectie aan de 
  volgende minimumeisen voldoen: 
  Minimumeisen voor de inhoud van de selectie, verstrekt door UWV 

Met een keuzeproces vaststellen wat de samenhang is tussen de 
beperkingen en mogelijkheden van verzekerde, wat de omstandigheden 
zijn waaronder het hulpmiddel wordt gebruikt en de bepaling van de 
goedkoopste adequate oplossing, waarbij wordt aangegeven: 
-  de keuze van het definitieve hulpmiddel (merk en type); 
-  bepaling van eventueel noodzakelijke aanvullingen; 
-  uitspraak over de noodzaak van training/gewenning in het gebruik van  
    het hulpmiddel. 

 
b. XXXXXXX gaat zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk binnen een termijn van 

twee werkdagen, over tot beoordeling van de bij de opdracht aangeleverde 
gegevens. Als de inhoud van de opdracht of selectie naar het oordeel van 
XXXXXXX niet voldoet aan de minimumeisen, krijgt XXXXXXX zo spoedig 
mogelijk van UWV het verzoek de gegevens aan te vullen.  

  
6.3 Als de voorziening een hulpmiddel is, wordt het goedkoopste adequate merk, type 

en uitvoering van het te verstrekken hulpmiddel geselecteerd en worden de 
eventueel noodzakelijke individuele aanpassingen bepaald. 

6.4 Realisatie: 
a. Als over de voorziening is beslist en XXXXX van UWV de (vervolg)opdracht 

tot verstrekking of aanpassing van een hulpmiddel heeft gekregen, levert 
en beheert XXXXXXX het hulpmiddel. 

c. XXXXXXX zorgt voor de levering van het hulpmiddel aan de door UWV 
opgegeven verzekerde.   

 
7. Termijnen 

 
7.1  De levering van hulpmiddelen wordt vanaf datum opdracht of na ontvangst van de 

levering uitgevoerd binnen de volgende termijnen: 
  

 Termijnen worden bij opstellen contract ingevuld. Bedrijf wordt aan offerte 
gehouden. 

 
7.2 XXXXXXX is niet aansprakelijk voor overschrijding van genoemde termijnen door 

gebrekkige informatie en/of medewerking van de betreffende verzekerde. 
XXXXXXX is verplicht al het nodige te doen om ervoor te zorgen dat de 
betreffende verzekerde XXXXX op tijd informeert en voldoende meewerkt om zo 
veel mogelijk binnen de genoemde termijnen te blijven. XXXXXXX meldt UWV met 
reden een dreigende overschrijding van voornoemde termijnen. 

7.3 XXXXXXX is aansprakelijk voor alle schade die is ontstaan uit een aan XXXXXXX 
toerekenbare termijnoverschrijding onder verwijzing naar artikel 11 van de 
Algemene Inkoopvoorwaarden werkzaamheden/diensten UWV en artikel 14 van 
de Algemene Inkoopvoorwaarden roerende zaken UWV. 



 
8. Factureringen betaling 

De overeengekomen prijs voor de Diensten wordt volgens de betalingsprocedure betaald 
als de Diensten volgens dat wat is overeengekomen zijn uitgevoerd.  
 
9. Prijzen 

 
9.1 UWV vergoedt aan XXXXX de kosten verbonden aan de verstrekking van het 

hulpmiddel volgens de factuur die xxxx verzendt na verstrekking van het 
hulpmiddel aan de klant.  

9.4 De prijzen als genoemd in bijlage III ‘Prijzen’ omvatten de volledige vergoeding 
voor alle verplichtingen van XXXXXXX genoemd in deze Overeenkomst. Hieronder 
vallen ook vergoedingen van reis- en verblijfkosten van medewerkers van 
XXXXXXX, kosten voor de benodigde gereedschappen, machines en andere 
voorzieningen en/of hulpmiddelen en kosten verbonden aan enige door de 
overheid opgelegde heffing, belasting (behoudens BTW) en/of recht in verband 
met de nakoming van de verplichtingen uit deze Overeenkomst.  

9.5 Partijen stellen vast dat het voor een succesvolle, langdurige samenwerking, zoals 
in deze Overeenkomst bedoeld, voorwaarde is dat XXXXXXX te allen tijde in staat 
is de Diensten aan UWV te leveren, en ook daadwerkelijk levert tegen 
concurrerende prijzen en condities. Als XXXXXXX onder gelijkwaardige 
omstandigheden tegen gunstiger voorwaarden Diensten aanbiedt aan een derde, 
wordt UWV daarvan door opdrachtnemer op de hoogte gesteld. Partijen wijzigen 
de prijzen zoals vermeld in Bijlage III ‘Prijzen’ dan zodanig dat deze ten minste 
gelijk zijn aan die gunstiger voorwaarden. 

9.6 XXXXXXX garandeert dat hij voor zijn Diensten niet hogere dan marktconforme 
tarieven hanteert, en dat de Diensten van ten minste marktconforme kwaliteit 
zijn. Als een Dienst niet in de markt vergelijkbaar is worden de tarieven van de 
elementen waaruit de Dienst is opgebouwd voor vergelijking met markttarieven 
benut, voor zover dit mogelijk is en met inachtneming van eventuele 
omstandigheden bij of eisen van UWV. UWV is gerechtigd jaarlijks hiertoe door 
een onafhankelijke derde een onderzoek te laten verrichten naar de 
kostenstructuur van XXXXXXX.  
XXXXXXX is verplicht UWV uit eigen beweging te informeren over prijsverlagingen, 
zowel van de eigen dienstverlening als van de Diensten die XXXXXXX voor UWV 
afneemt van derden. 

9.9 Kortingen of commissies die XXXXXXX ontvangt van zijn (onder)opdrachtnemer(s) 
(of) uit door hem gesloten overeenkomsten die samenhangen met de 
dienstverlening aan UWV komen door crediteringen volledig ten gunste van UWV. 



 
 

 

 

10. Beëindiging en ontbinding 

In aanvulling op de bepalingen 22 Algemene Inkoopvoorwaarden 
werkzaamheden/diensten UWV is UWV gerechtigd bij aangetekende brief deze 
Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te beëindigen, als een reorganisatie van de sociale 
zekerheid in de ruimste zin en/of andere maatregelen van de overheid dit noodzakelijk 
maken. UWV is dan niet verplicht mogelijke schade te vergoeden.  
 

11. Bijlagen  

De volgende door beide partijen geparafeerde bijlagen maken volledig onderdeel uit van 
deze Overeenkomst: 
I. Algemene Inkoopvoorwaarden werkzaamheden/diensten UWV 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aldus in tweevoud opgemaakt en overeengekomen op ............................. 
 
Getekend voor UWV   Getekend voor  
   

Handtekening  Handtekening  

   

Naam  Naam 

  Algemeen Directeur 

  Functie 

 
 


